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Des solutions de gestion

adaptées a votre entreprise...

Créée en 1994, la société Thalia Informatique &dite des logiciels de gestion complets et paramétrables.
Aujourd'hui cautionnés par des grands groupes, nos logiciels se fondent dans votre organisation et
s'integrent en souplesse dans votre systeme d'information. Totalement développée sur bases de données,
la gamme devient chague jour plus performante.
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Microsoft

Offre évolutive

En progression constante pour
répondre aux besoins des
utilisateurs (nouveaux modules,
fonctions plus modernes, plus
conviviales...), notre gamme
colle chaque jour davantage au
marché.

Gamme homogeéne

La gamme Thalia comprend :
Thalia Gescom & Thalia TPV
Thalia Compta & Thalia Xcoa
Thalia Immos
Thalia Paye & Thalia Temps
Thalia Caisse

Technologie fiable

Notre gamme est développée
sur bases de données SQL. Une
technologie qui apporte plus de
puissance a votre gestion, plus
de fiabilité aux données et une
meilleure communication entre
applications.

Réseau de partenaires

Notre gamme est distribuée en
France et a I|'Export via des
partenaires formés.

Ils possédent également les
compétences en gestion pour
assurer toutes les installations.

Formation experte

Le personnel de votre
entreprise sera formé dans vos
locaux par nos partenaires ou
notre équipe de formation.

Assistance directe

Accessible par ligne directe, par
télécopie, par mail et par
télémaintenance, notre hot-line,
avec un interlocuteur dédié, est
toujours a votre écoute.

Nous mettons aussi a
disposition notre site ftp pour
téléchargement de nos outils
techniques.

Garantie de résultats

Ensemble nous analysons vos
besoins puis nous rédigeons un
cahier des charges qui servira
de référence a la validation de
la solution mise en place.

Outil internet

Vous trouverez sur nos sites
Internet www.satti-france.com
et www.thalia-france.com, nos
documents commerciaux et nos
versions d'évaluation.




-.des applications réeelles

Thalia-Gescom appligué aux concessions automobiles, aux garages... permet de vendre des pieces
détachées, avec une gestion des bons de piquage, une facturation magasin au comptant, a terme, pour des
clients identifiés et pour des clients non identifies, d'entretenir et de réparer des véhicules, avec ouverture
d’'ordres de réparation, saisie des sorties atelier, pré-facturation, facturation des ordres de réparation a la reprise
du véhicule et gestion des garanties et de vendre des véhicules neufs ou d’occasions multi-marques.

L'application permet aussi la gestion des stocks, les réapprovisionnements automatiques, la gestion du transit,
les inventaires, les statistiques ou encore la possibilité de visualiser les CD des fabricants automaobiles.
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—Références majeures

Sera/Ival groupe NCT Necotrans : Renault, Nissan .. (Sénégal, Mali, Mauritanie et
Guinée), Fiat, Mazda et Iveco (Algérie)

Ivoire Motors : marque Opel, Subaru et Iveco (RCI)

CCBM, L’Africaine de I’/Automobile, Espace Auto : concessions

Cacomiaf : piéces détachées Auto/2 roues, distribution/station Pirelli et garage Auto (RCI)
Michelin : distribution/station montage pneus (Sénégal, RCI, Cameroun et Mali)




THALIA GESCOM GARAGE

Thalia Gescom permet de séparer les différentes activites grace a la notion de département par activité (par
exemple le magasin des pieces de rechange, l'atelier, les véhicules neufs et les véhicules d'occasion). Le
systeme permet d'extraire les données pour un ou plusieurs départements a la demande.

Magasin de piéces détachées

Au comptoir les vendeurs disposent de I'outil
informatique pour :

Etablir des "demandes de piéces détachées"
destinées aux magasiniers,

Visualiser en direct les catalogues
informatiques des différents fabricants,

Vérifier la disponibilité des pieces (selon le
rayonnage), gérer les remplacements et
visualiser les achats en cours en cas de rupture
de stock,

Editer un bon de piquage destiné au magasin
et modifier si nécessaire celui ci en cas de
rupture imprévue ou lorsque le client change
d’avis.

L'utilisateur peut, grace aux automatismes du
logiciel, gérer les différents prix accordés selon
le profil du client (comptant, a terme, remisé...)
et étre habilité ou non a modifier les prix et ou
les remises.

Atelier de réparation

Selon l'organisation de ['atelier, la procédure,
depuis la réception jusqu'a la facturation, varie.

D'un point de vue trés standard, on aura :

A la réception du véhicule, création un Ordre
de Réparation contenant des informations
essentielles avec récupération des données du
véhicule (n°® de chassis, caractéristiques
techniques...) et possibilité de visualiser les
travaux déja effectués.

Au fur et a mesure des travaux, création de
sorties atelier avec imputation des pieces sur
I’'OR (puis sur le client, les comptes de cessions,
la garantie ou le geste commercial).

A la fin des travaux, saisie de la main
d'ceuvre, des petites fournitures et du détail des
travaux effectués avant édition de la pré-facture.
Possibilité, sous contréle, de  modifier
I'imputation client/cession de telle ou telle piéce
et de modifier les prix ou la remise

Une fois la pré-facture validée, édition de la
facture client pour I'ensemble du travail avec
séparation des piéces et de la main d’ceuvre. Les
clients au comptant, identifiés ou non, sont
facturés immédiatement, les clients en compte
peuvent étre facturés en fin de semaine ou en
fin de mois.

) Thalia 8.0 - GARAGE / Poste SR
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Ventes de véhicules

Thalia-Gescom permet :

De gérer toutes les données liées aux
véhicules telles que les caractéristiques
techniques ou les différentes composantes du
prix de revient et de suivre le stock des
véhicules.

De gérer les devis commerciaux et pro-forma,
de les passer en commande définitive avec les
accessoires associés a la vente,

De facturer le véhicule, avec des prestations
de préparation, si elles sont facturées.




THALIA GESCOM - PIECES DETACHEES

Thalia-Gescom, grace a ses fonctions de type "Négoce" et "Vente Comptoir" permet d'envisager toutes les
possibilités de profils clients, de ventes et des gestion des offres promotionnelles. La personnalisation des
menus permet d'associer a chague profil utilisateur les fonctions et les acces.

Poste comptoir

Thalia-Gescom intégre une saisie des demandes
de piéces. 2 cas peuvent se présenter :

Le Client est identifié : on l'appelle par son
nom ou son numéro et selon ses conditions, il
paiera au comptant ou a terme.

Le Client n'est pas identifié : il doit
nécessairement payer au comptant. On appelle
un compte "comptant" pour saisir son nom et
ses coordonnées afin de personnaliser sa
facture.

La saisie est simple, par appel des codes,
récupération des conditions tarifaires et
affichage du prix pendant la saisie. A la
validation, on édite le bon de piquage reprenant
ligne a ligne les articles commandés et leurs
codes ‘"casier". Le bon de piquage reste
modifiable.

Poste caisse

Si la préparation commande est conforme au
bon de piquage, le client se rend a la caisse. Le
caissier rappelle le numéro du bon qui s'affiche
avec le montant :

Le client est d'accord : on valide la facture
ou le BL (pour les factures mensuelles) et on
ajoute, si nécessaire, des commentaires

Le client n'est pas d'accord : il suffit,
avant d'arriver a la derniére validation, d'annuler
I'opération, le client retourne alors au comptoir
pour une modification ou une annulation du bon
de piquage.

Journaux de ventes comptant

La comptabilisation des ventes au comptant
dépend de l'organisation de I'entreprise, elle
peut étre entierement automatisée. Dans les
documents possibles on peut éditer :

Un journal des ventes au comptant, détaillé
ou non par facture, pour une période donnée
avec ventilation du net a payer par mode de
réglement, et ventilation des bases et T.V.A.
correspondantes.

Un journal des ventes comptant et terme
pour une période donnée des chiffres d’affaire et
marges par famille de produits.

Facturation hebdo & passerelle

La facturation pour les clients a terme est lancée
périodiquement pour tous les BLs clients en
sélectionnant le département "Magasin". Le
systeme permet de regrouper tous les BLs sur
une facture ou de faire une facture par BL. Les
factures pourront aussi étre faites par référence
commande ou par affaire traitée.

FACTURATION: Critéres de tri = |0 x|

Sélection sur M° de compte du: = au =
Sélection sur N d'affaire de: = & =
Sélection sur date de B.L. du: [02/01./1998 = auw [25,/09/2002 =
Sélection sur N* de B.L. du: 0s & 999939999 =

D ate de facture: [Date BL = aufigsosseo0s e

Sélection sur mode réglement avec braite: l_
Regrouper les factures par: |Code facturation [ar./hon ar.) El
Enriission des factures: [Groupées + non groupées |
Regrouper les adresses de liviaison: [
Sélection sur les départements: 12345678 El

Sélection sur n* de commands client: | el

Premier n® de facture: 300418 [La commande doit concerner le client défini plus haut]

Esc Annuler | F8 0K

Ventes manquées

Thalia-Gescom permet d'intégrer une table
spécifique dans laquelle on entre les ventes
manquées par critéres. Par définition, chaque
client pourra faire sa table personnalisée de
ventes manquées.




THALIA GESCOM - PIECES DETACHEES

Références et stock

Une fiche Article comprend :
Code interne, code a barres
Désignation article et unité de vente

Gestion des articles de remplacement et des articles équivalents

Acceés direct depuis le programme aux CD fabricants pour consultation et création rapide des articles
Gestion des casiers et des dépots (jusqu’a 255 dépots)

Gestion trés compléte des inventaires, tournants ou périodiques

Possibilité de pré-commandes automatiques a partir des statistiques de consommations
Visualisation en temps réel de I'historique des mouvements par article, par client ou par véhicule
Statistiques unitaires par article, par client, par fournisseur sur un nombre de périodes illimitées

7 Fiche signalétique de 'article : AADD2217 - blouse coton / polyester bugatti homme I ] 5

10 Critéres de tris simples

Fiche Piincipale | Suite Fiche atticle | Eournisseu | Citéres Lives | Statistiques

Ftol‘:)eEel 00221 7] 8 [blouse coton / polyester bugati homme Ll ‘ 5 Critéres de tris multi ples
' 2 — Prix de vente
Nveosdn oo [ - e Prix promo et prix de fidélité
Codes équivalents: [ o] |UnitéMesureVente: [ 700 Colssas [ 000 Mo [HERFY BRICD | i s
F\emp:acemer\:s [0l 2 lume' F‘nxVen:e |_w10 Unité M?ni ﬁ HENFY SR Quantlte en stock
Aticle divers .
otz 4 . Stock alerte, stock maxi
Casier o — .
o Taxe usuelle et code produit
escript
| s || [t pane Délai de disponibilité...
Hature et familles i i i@
Mature: [Matiere premizre = PoidsMet | oo Ka Départernent: [Tous 5 TAILLE: [173 Tailles Vétm. 1] FIChe fOU rnisseur a SSOCIe_
Famille: fifgiomenis 8] PoidsBrut| 0000 Ko Mode Gestior: [Geb PP 8] COULEUR: [172 Couleurs £ . et bea UCOUp d’a Utres va r|ab|e5 (OU
Volume: [ 0000 M3 F11 - Imprimer Fiche 4
Dot stk N zones) paramétrables par
Création: [30/12/2004 | Quantité en stock: 30,00 Stock dlets: [ .00 Galan « Rt | kil
Deemier &ppro: [11,/01 /200! Prix Moyen Pondéré: 18,18 Stock mav; 0,00 PaBas Sulvant > | Utl I I sate ur.
Demigre Gartie: E Waleur Stock; 545,40 Stock sécuité: [ 0 (e |
Demigre Modit: 70,01 /2005 o/ Ut [ 1 Deriier Prix Revient 18,18
FinFrodut [l Dermier Prix Départ 818 Vit Monnaie Réf: [ 646,40 Ce ﬁChier est indeXé sur Ie Code
Esc Annuler | F2 Liste BE Dispo | F3 StocksDépéts | F4 CalouldesPrix | F5 Bons dEntiée | F6 Caleul Automatique._| a rtiC|e, le code barre et la
F7 Stat /Demande | F8 Fermer | d és | g n at| on

Il est possible d'avoir des articles non-gérés en stock ainsi que des codes de prestation.

Fiche fournisseur associée F""'"“’N‘u“;é.;da&mm; o Nom: e ‘
Liens multi-fournisseurs disponibles rmempni e
Délai d'approvisionnement et conditionnement nérgifc;egﬁ;mlﬂi Fouriszer et [
Coefficients |ibres DemierPrixd'athat:,—uju W 5nit:,—[|.[|[| EURD

Délai et fréquence
( Délai dapprovisionnement | 0 Fréquence de commande: [ 0 ‘

La codification article est totalement libre. Elle concerne
aussi bien les articles du stock physique que les prestations, [

Unité de mesure d' Tarifs

Coefficient 1 00000 Coefficient 2: 0.0000 Coefficient 3 00000 ‘

les déplacements ou les diverses interventions de main ey T - T —
Inité Mesure Achat 1.00 1.0000
d IOel,IVre . Unité PriAchat [ 1.00 MiniCmde:| 0.0
Conditionnement:
Unité de colisage: | @ [Controlée en saisie achat]
Catégorie tarifaire: [ m|
Remise Ouantitative: [ #f




THALIA GESCOM - PIECES DETACHEES

Gestion des prix

Le systéeme permet de paramétrer, pour les services comme pour les fournisseurs de nombreux prix :

8 prix consultables et sélectionnables automatiquement en saisie de mouvement (dernier prix de départ,
dernier prix de revient, prix moyen pondéré et jusqu’a 5 tarifs de vente différents)

Mise a jour automatique des prix trés facile avec gestion automatique d’arrondis

Gestion automatique des prix achat/Revient/Moyen

Unité de prix (gestion des paquets : quantités > 1)

Chiffre d'affaire secondaire pour remise arriere

Remises croisée famille client/famille article

Remises pied de facture et frais fixes par facture

Remises et tarifs personnalisés Client/Famille client et Article/Famille article avec période de validité et
quantité minimum autorisée et gestion des gratuits possibles.

Clients, fournisseurs et comptes d'inventaire

Mise a jour du fichier de maniére individuelle ou d'ensemble avec :

Nom et signalétique compléte (avec zones libres)

Représentant associé, modifiable par commande

10 Criteres libres simples et 5 Critéres libres multiples pour intégrer des données propres aux clients,
triables ultérieurement dans les statistiques

Adresses de livraison multiples

Correspondants multiples

Fiche de reglement associé et données bancaires

Gestion des priorités aux prix et des remises automatiques

Association a une fiche marketing (date de visite, date de relance, commentaires de Vvisite,
interlocuteurs,...)

Gestion des priorités aux prix et des remises automatiques

Association possible a une fiche marketing (date de visite, relance, commentaires, interlocuteurs,...)

Ajout tres aisé de variables personnelles (direction, service, secteur...)

Reprise d'un compte pour en créer un nouveau

Lien possible vers des dossiers Word ou Excel

Chiffre d'affaires par période de vente sur 3 ans glissants

... et beaucoup d’autres variables (ou zones) paramétrables par I'utilisateur

M de compte: [200008 Nature: [CLENT El Tupe: [t ] Tiers Divers: [
Repr.: [PP = Crééle:[30/11/1993 1) Devise: [ELR o] CulF1 Suite tiers |
Solde Comptable: 0,00 Dermier Myt: [31,/07/2001 =] Modifié: [03/12/2004 =]
Langue: [Frangais 8] Hiveau Tite: [ 0 Ad de livraison CtrlF2 Matériel Tiers |
Index spécifiques =] Filigre/Défaut: | A | Ne | 0= Cpte Gescom: m|Adr o =
Clé Alpha: FBURD Adh Liv./Défaut [ 01 Mom: #| [SATTI BUREAU CtlF3 Rem.An/Masse | _ =
Adresse de ion/livraison Adresse 1: 73 Boulevard de a Flépubliqus Notwe BGENT = Type it TanOvers [ | CFt Suteties |
Nom: [ a| [S&TTI BUFEAL Al 2 |—$g§j‘gggg j CIé Alpha: [EOHEN FABIEN Rept: Non affecté ]
Adresse 1: |79 Boulevard de s République CP st'ille: |32430  JMARMES LA COQUETTE j01/021577 8] Solde Comptar 0,00 Derrier hivt [l
Adiesse 2 Pays [FRoMCE 033 W Co&f I d Indexspéciiques | 5 Modife: [10/01/2005 o]
CP et¥ile: [92430  |MARMES LA COQUETTE Observation: L
Pays: [FRANCE 033 u| Cité Commentaire 1 CHlF6 Filigres exped. | AdiLiv/Défaut] 0 | | N[ 0m CeteGescom|  wadu[ 0
b om [ o WEEW
Zone ibre 2: S —
resse 1
ChlF7 Fosition Incoter | Adresse 2
7 EEE— gl CP etVile: o[
Descipt: [grémen: Fomatin 11 920 476 632 Exemple 1 [l B cer— 3 cos—
Site Web: [y sattifrance.com CHIF8 Compte Rendu | Observation
Interlocuteurs [pour les clients I'adresse 0 d au Lien CHFET —
3= Nom 5| [Seige ROUMEL Tel [ 47 1091 00 CtlF10 Citéres fbres | I — | St Gt |
Observ.: [Directeur commercial Fonction: [STD s Faw |1 47 419337 Exemple 2 CulF10 o
E_Mail: 3 @satti-rance. o Nodde [ oa| Parkable: CtrlF11 Tarifs Personn | — — | et tais pesan]
Fonction: b= Fax|
F11 Imprimer Fiche F12 Stafistique Tiers | CHIF12 Condtions part] o | iz BRI Seinp i)
F11 Imprimer Fiche.
[asataires dentistes Statut: [Non itulaire (autres cas) ]
Esc Annuler | F2 Devis en cours | F3 Commandes en cours | F4 Historigue mouvement| Secteu Dentare o Bidogaue
F5 Historique maiings | F6 Consultation articles | F7 Stat/Demands | F8 alider |

T
Esc frmer | F3 Commandes en cous | F4 | F6 Consul les | F7 Stat/Demandt |
P8 Vaider




THALIA GESCOM - GESTION ATELIER

La gestion "Atelier" de Thalia-Gescom autorise d'envisager toutes les approches de gestion des ordres de
réparation et des consommations de pieces et de temps sur véhicule. Le paramétrage des écrans permet aussi

de définir la présentation des fiches OR.

Réception du véhicule

A l'arrivée du client on crée [|'Ordre de
Réparation (OR) a partir de I'écran suivant dont
la composition et la présentation sont
paramétrables :

Le systéme permet de récupérer les données
historiques du véhicule s'il est déja venu. On
pourra indiquer dans I'écran :

Le N° d'immatriculation et le N° de chassis
(indexés pour les recherches futures)

Sorties de piéces vers l'atelier

Les différentes étapes pour la sortie des piéces
du magasin vers l'atelier sont les suivantes :
Préparation manuelle des bons établis par
les demandeurs sur lesquels sont précisés le
numéro d'OR concerné et |'article demandé.

Saisie informatique du mouvement par le
magasinier (bon de sortie) sur le compte client
ou sur un compte divers. La mise a jour du stock
et de I'OR se fait en temps réel.

= .
NoUrdledelénéralinrt:|1._ du: [15/03/2005 ) . EBetfowen CtrIF1 Gestion Client Au méme titre que |a gestion Comptoir, |es
_ Obiet d= 10R: [R & fsion des 30.000Kms R Dépatement: [archer  u] ) . . .
[ [ | &= profils "client" permettent une gestion accrue
OB L | || T CETEN | L] des conditions tarifaires, des remises et des
Bt i oo ol | | e [ttre 17 offres promotionnelles.
Date de sottie: [15/04/2004  u]
Compte client [fi1001 o] [Tres  Kiomésge [34458 A L A
e p— o Nobek i Il est possible de saisir un retour atelier. Le
Toova elfectls poule oot . systéme contrbéle que les pieces retournées ont
bien été sorties sur I'OR et sur le compte indiqué
Comptos do Gossions - Gavantio o Travaus ffectuss au it do 025 comptos pour la saisie. Lors de la facturation les sorties et
g 2 o 2 S les retours qui se compensent ne s’éditent pas.
Bt 2 o 2 e A s
coas | —— En cours de travaux ou en fin de travaux il est

L'état de I'OR (En attente, Ouvert, Cloturé,
Facturé...) utilisé pour verrouiller les sorties
atelier et déclencher la facturation des ORs.

Les criteres libres ou statistiques liés a I'OR
(réceptionnaire, atelier, marque du véhicule)
utilisables comme critére de sélection ou de
cumul dans les éditions récapitulatives.

Le compte client qui peut étre un client divers
ou un client identifié.

Les comptes d'imputations secondaires
autorisés, au maximum de 4 (garantie, SAV,
cessions) qui permettent d'imputer des sorties
magasins ou des heures non facturables au
client.

Conditions du client

La fonction Condition permet de définir des
conditions de facturation et de réglement pour
I’'OR en cours que le client soit identifié ou non.

possible de saisir la main d’ceuvre ou les travaux
extérieurs. La saisie des heures non facturables
se fait sur I'OR concerné mais sur un compte de
cession interne de dépassement horaire.

Pré-facturation

Une fois les travaux terminés, on peut consulter
ou éditer I'OR en sélectionnant le compte client
pour obtenir une préfacture.

i
Numéro d'affaire des bordereaus de: [ n &ff -
SELECTION SUR LES MOUVEMENTS
Date des bordersaus du: m au|31/12/2078
Date de facture des bordereaus du: m| a3 /12/2078

Compte des bordsreaus du: a au
Départements des bordersaus: [Plusieurs
Types des bardereaus: [1234567ABCOGHLMNOP
Représentants des bordersaus: [Tous
Dépots des lignes des bordereaus: [Tous
Etats affaire (inacti]

Classement par: [Numéro d'affaire 5|

SELECTION SUR CRITERES LIBRES

IYITWIDIITCAITA TN

Affaive sur bordersaur.  [Taus S [Tous g Fou g Frou ENiED El
Esc Annuler |[F2 Pemsannalser F7 Variables spéciiques F8 0K |




THALIA GESCOM - GESTION ATELIER

A la validation, on édite la pré-facture avec les
mouvements concernés par I'OR sélectionné.
Cette édition, comme les autres éditions, est
paramétrable a 100%.

ion des Bls non facturis

(et foncton permat o morkier s e i venies ou [a5 remises ligne A e 01 e fagon Globale i dala mise &jowr diansembe:

P irapitar n Srle & un 8Lk COMAIE VouS (Ever sleckonnar un i phisieurs Aricles e re F7 Modiieslion campte po téteiile compte

surleguel o=s ‘imputar. Calo gEnére comptes d surle

L pete e wints el les e sus & coriple e destnglion sen Bulmaliguement reealeiées

o [ oompia [Faence [GEmsgamiion | ] e e e T
T v T ot Y 400 [EELNE T z
1 il 300 4250 100
1 ! : 2m i 100
2 : . 300 250 100
1 ! ’ am o )
L 100 Tual [
Ese: Anuler | FF: Mise 8 jour fansambl | F7 Mofication Compte FB Veiidar

En cas d'anomalie, vous pourrez saisir de
nouveaux mouvements (livraison ou retour), et
sous réserve d’en avoir les droits, modifier :

Les conditions de réglement du client qui
seront reprises lors de la facturation,

Le régime de taxe du client ce qui lancera un
recalcul automatique de la taxe pour toutes les
lignes livrées,

Le compte de facturation d'un article livré,
son prix et ou la remise consentie.

Gestion des épaves/préléevements

Thalia-Gescom permet de gérer les épaves
sur lesquelles des piéces sont récupérées, par
création d’'un compte tiers par épave qui lors du
démontage des piéces approvisionne un dépét
"Pieces d’occasions" a un prix déterminé en
fonction de I'état de la piece.

Thalia-Gescom permet également la gestion et
le suivi des prélevements. En effet, il est
fréquent qu’en cas d’indisponibilité d'une piece,
celle-ci soit démontée d’un véhicule neuf,
remontée sur un autre véhicule, commandée au
fournisseur pour remplacement sur le véhicule
neuf, provisoirement indisponible.

Facturation

Une fois la préfacture controlée et modifiée si
nécessaire, il suffit d'aller dans le module
facturation d'OR, de saisir I'OR a facturer, le
compte a facturer (compte client, comptes de
garantie, comptes de cessions, etc.).

Emission d'une facture pour les BL et Retour,
imputés au compte sélectionné avec
regroupement des différentes lignes ayant le
méme code article et classement des articles
avec par exemple les piéces, un sous total piéce
puis la main d’ceuvre.

A noter qu'il est possible de ne facturer que le
client, et d’éditer des états pour les mouvements
enregistrés sur les comptes de garantie ou
cession interne. Ces états peuvent étre
paramétrés pour envoi aux fournisseurs ou pour
servir de base a la saisie des écritures intra-
société.




THALIA GESCOM - VEHICULES NEUFS

Le paramétrage de Thalia-Gescom autorise toutes les possibilités de gestion des vénhicules neufs ou
d'occasion, ainsi que les accessoires qui peuvent accompagner les ventes,

Véhicules neufs et occasions

Pour gérer la vente de véhicules, on peut créer
un article par véhicule. Cela permet, dans le
descriptif article, de définir complétement le
véhicule 'y compris les renseignements
administratifs (n°® de connaissement, n° de
facture fournisseur, etc...). Il est également
possible de créer des sous écrans spécifiques
aux véhicules avec des données type a saisir lors
de la création du véhicule.

Le systéme permet aussi d'ajouter dans ces sous
écrans, des fiches de calcul tarifaire pour les prix
de revient.

La facturation sera établie directement a partir
de la commande client. L'utilisation de la chaine
compléte "Devis/Commande/Facture" est la
méme que la chaine Négoce.

Gestion des accessoires

Pour la gestion des accessoires, il y a 2 cas
possibles, en général :

L'accessoire est vendu avec le véhicule neuf,
il est fréquent que la facture ne détaille pas
I'accessoire. Un compte de cession interne est
débité. L'atelier pourra imputer un OR avec les
heures travaillées.

L'accessoire n'est pas vendu avec le véhicule

neuf, il s'agit d'une vente classique avec
ouverture d'un OR, si ['atelier doit poser
I'accessoire.
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THALIA GESCOM - DEVIS & VENTES

Les demandes de devis sont faites par les clients soit pour réparer un véhicule, soit pour acheter un vénicule
neuf ou d'occasion. Dans le premier cas le client apporte généralement son véhicule sauf s'il demande

seulement les pieces.

Prospects et marketing

Thalia-Gescom intégre un module de gestion
"Marketing". Il permet a |l'utilisateur, et
essentiellement aux commerciaux de pouvoir a
tout moment consulter I'intégralité des données
d'un client ou d'un prospect.

| 41 Saisie planning P [ 3]
Nom |Compte b Date |H.début
| [FENEGALASE ciz4e 3224 25/10/2008 Représentant [FP_Philppe PE = Types contact: [Tous H
[ |cHaTEaULagE  cos72 3325 06/12/2004 Date contact de: [Z510/2004 _a] &fF12/207 o
fsw ci182 334309/12/2004 0040
i 1 ciigz 3344 0942/2004 0040 T
|rowmionzzo c13se 3503/12/2004 0042 Compte: | O]
[ |orrore coo20 3346 10/12/2004 Inteloeutew: [ g Mom|
> 001/01/1981 F4 Madifier [CH ] —
L Fonetion [STC Stands/s| EMailt
— Date et
- Date: [o1/01/1981 8 28 Fhiiose PETITIE
o De: & Dude minutes) i
I i
— Type: [Felance comme |
Objet
— Commentaite:
— Dae de relance: [01/01/1981 _ #]
NE I == I CLCET.C —
Esc Annuler | F8 Valider |

UL KT TR

Consultation des données signalétiques
Adresse de facturation
Adresses de livraisons (jusqu'a 255)
Interlocuteurs privilégiés avec leurs
coordonnées respectives. Pour chaque contact,
on peut définir téléphone, fax, commentaire libre
mais aussi fonction et adresse de rattachement.
Conditions de reéglement habituelles

Consultation et saisies commerciales
Saisie des dates de visite avec commentaires
Saisie des dates de relances commentaires
Devis en cours et commandes en cours
Historique complet de livraison et facturation

Recherches commerciales

Ce module permet aussi, dans un écran de
sélection pleine page, de trier parmi toutes les
données d'un client ou d'un prospect. Les
requétes sont totalement libres et correspondent
bien slr a I'information recherchée :

Préparation de mailing selon critéres

Recherche client non mouvementé depuis "x"
mois

Etat des contacts et des visitess

Annuaire et/ou tris rapides par représentant

Courrier de remerciements, invitations,...

Toutes les formes de tris sont envisageables, dés
lors que les critéres de tris sont organisés
judicieusement. Les interfaces avec les logiciels
bureautiques sont simples, ce qui rend les
mailings (sur Word par exemple) extrémement
rapides.

Devis

Ce module permet de réaliser les propositions
commerciales.

Informations identifiant le devis : référen-
ces, représentant, conditions d'envoi, conditions
de relance, probabilités de réussite...

Descriptif devis ou courrier d'accompagne-
ment : rappel de textes préenregistrés, gestion
d'une en-téte et d'un pied de devis.

Proposition commerciale contenant code
article, désignation, commentaires supplémen-
taires, prix, taxes... Sous-totaux possibles. Le
systeme permet d'intégrer tous les détails
nécessaires pour un véhicule.

=
Devis No: REEE  of du [22/12/2004 s] EatifConsubaton =  Département | 1a] Foumissew par défaut  CtlF1 Mal Client
Nodffare:| a RefClent| Fooso =
Clen:fCogr wfErice CHIFZ Fiigres
Advesse 1: [Fuerue du Commeice LangueDevis: [Frangais s [ Critéres Affaires
Adesse 2 [BF 5575 Date envoi £l & | CulF3 Condiions |
CPevils [ [ComakRy  GoldsCpter [ Modsenvoi [Poste | [Covection
Cumul HT: [~ 8030,00 [EUR Fieprésentant [Seige ROUREL a] Demier envei CRliiE Il CHIF4 Passer Cde]
soit | 090,00 JEUR  Mode consubation: [T &lphone. | Limite daction: = | [Citaftars 40 = Ma Crode: 0
Taus change: [~ 1000 % téussite: [20% o] Prévule:[ u] Livtais Prévue: a | [CiAflare 50 1 CulF5 Appr /Débou
oudélai enjours [ 0
12 putes colormed  Obiet infocus + Canon | EulF6 Erv Descriptf
Référence |Désignation [urt |0 |Quanité [P Verte |Pv|Rem [RAd [Tx [CP Toldl Typlltem
DPINFOCUS Acessoie Infocus 0 10 G0 000 00 1 3 83000 01
C Projecteut Infocus X2 - 1600 kimens - 800 % 600
€ Poids31Kgs
c
DOCANON Systeme Canon 0 3.00 242000 ° 0o0 oo 1 2 726000 0 2
L Copiew Canon IR 1600 - Ref 6200521
. Bac feulles 250/100/50 - Mukfonction nor & blanc
C Connesion PCUsb - De AB & A3 - Viesse 18pom
C Mémoie std 16Ma
0 0,00 0,00 0o0 0o o0 o 0,00 0
Eso Annuler | F2 Devis encows | F3 Commandes en cours | F4 Histo Mouvements |
| F6 Tertes devis | F7 Inserer Devis | F8 Valider

Marge prévisionnelle affichée en temps
réel, en valeur absolue et en pourcentage.

On peut aussi, par les éditions paramétrées et
par les éditions marketing, suivre les devis en
cours (relance, modification etc. ...).
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THALIA GESCOM - DEVIS & VENTES

Commande client

La commande client est issue :
Directement des devis par une simple touche
D'une saisie manuelle en commande

L'en-téte peut contenir :
Le numéro interne de la commande
Le client et la référence commande du client
Le numéro de devis de référence
Le commercial affecté a la commande
La date de commande, de réception et départ
Le mode d'expédition retenu
Le taux de change (modifiable jusqu’a la
livraison) et la devise

Les lignes peuvent contenir :

Le code article, la désignation

Le numéro d'affaire possible

Les commentaires complémentaires libres

Les commentaires internes (pour la logistique
ou pour le service achat par exemple)

La quantité commandée, quantité prévue
(mise a jour auto) et quantité livrée (gestion des
problémes de conditionnement)

Le prix unitaire, la remise client et taxes

La date de livraison possible ligne a ligne

L'état de la ligne pour un suivi détaillé

Une commande peut se traiter aussi avec un
"client divers".

Les écrans de saisie peuvent étre adaptés
pour les utilisateurs grédce au générateur
d'écrans. A noter que les éditions mouvementées
articles et tiers permettent de ressortir
automatiquement les reliquats.

Génération des livraisons

Dés disponibilité en stock, on valide totalement
ou partiellement les lignes pour générer la
livraison client.

Il est aussi possible de sortir tout de suite la
facture en autant d'exemplaires que nécessaire.
Pour les livraisons partielles, la commande
duplique automatiquement les lignes.
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Passerelle des ventes

La facture (ou l'avoir) établie, les lignes de
ventes sont stockées dans un fichier particulier.
Au déclenchement de la passerelle, le fichier se
vide et génere automatiquement un journal de
ventes. Grace au paramétrage libre de cette
passerelle, on peut automatiser :

Compte de vente client

Compte(s) de taxes

Compte(s) de ventes

Lignes analytiques si nécessaire

Libellé complémentaire de I'écriture

Date d'opération et d'échéance

ol
Commande Mo:| 133561  cut [17/03/2004 s Etat [Livraison démanée s  Depattement| 3a| Fournisseurpardéfaut  CHIF1 Mal Client
Nosffsie:[i33s1 o RefCient| Fooro sl
CHlF2 Fileres

Adesee 1

Client: 00995 ® [-Client divers

Langue document [Frangas 8|

Critéres Affaires:
Davis No; 130074

Adtesse 2

CtiIF3 Condtions

Conection |

CPVile: [ SodeCpte|  AccRecent l
CumulHT: | 2043630 [EUR a|  Représentant [Seige ROUKEL @ Départ Cmde: ERIGE A CulF4 Acomptes |
Soit:| 2043530 [EUR Livtsison: ‘#| Mode expédiion: [ pgciser 8| | [Citaffaie 40 8]
Taus change: [ 1.000 Inter-Dépat [ Cit Affaire 50 5| CtiAF5 Appr /Débou]
Vente Duale: [
F12 Autios colonned  Obist: [Migration Thalis Gescom Version & CUIFE Affiche Liv/N]

Référence Désignation

|unt [Dp |Buantté [PU.Vente [PV Rem [RAd |Tx [CP Total Typl liem |miésik|
LSTGPAED 0 100 4E000 00 001 8 400

Licence 31014 Client

Version Pro SAL 10 postes cortenart

Gestion commercisle compléte, Edition professionmelle

Version SOL nécessite acquistion des iun time Sgl

Mise & jour sur version skistante

o

Modules fournis
~Devis et déboursés prévisionneks
- Gestion compléte des commandes clert
-Précommande, Gestion des achats et passerelle
~Fagturalion avec possbillé de regioupement et
passerelle des venles peraméirable
-Staistiques uritaites aricl, isrs ot pat regroupements

cooonooooaoo

c

Esc nnuler | F2 Affiche Commentsies | F3 [nsérer igne | F4 Suppiimerigre |

| B Maj d'ensemble F7_consUiation article | F8 Valider

0 1sm

L

Cette fonction évite aux utilisateurs toute
ressaisie comptable et ceci quelque soit le
logiciel comptable utilisé.

Statistiques

Par les écrans de sélection de données et par les
multiples possibilités d'éditions, on peut, par
Thalia-Gescom sortir tous les types de journaux
de transactions, d'analyse des volumes, de
répartitions par famille et autres synthéses par
service.




EDITIONS

La restitution des informations est tres importante dans une gestion. Les éditions vont permettre de faire des
synthases par services ou des analyses par familles d'articles ou par référence unigue. Chague édition permet
de borer les périodes d'analyse.

Liste des éditions standards Compléments dans les éditions
De nombreuses éditions sont fournies : Pour les besoins des états de gestion propres a
Edition de liste d’articles avec valeurs, chacun, le traitement en base de données
quantités et autres variables disponibles permet :
Le classement des données d’une édition
Edition de liste services, de catalogues pour selon un critére choisi par I'utilisateur. Cette
distribution, d’étiquettes pour enveloppes fonction, trés importante, donne une grande
liberté de tri.
Sélection articles Critéres articles Sélection bers

La ventilation possible par direction, par
service...

A EDT1 3N ARTICLE AYEC F'7<1ORIQUE DES MOUYEMENTS LI

Les statistiques entiérement paramétrables

Sélection arickes | Citeres aticles | 5 élection mouvements  Sélection tirs | Wariables spéciiues

Selection ters 4 = par le générateur d'états. Les journaux
c‘ﬁpha‘,de”_/_gav | d'entrées/sorties sont illimités et peuvent
85 client: |Tous = , ey .
/ contenir toutes les répartitions possibles pour les
Critéres simples fitéres multiples ————————— analyses mensuelles.
Critére simple 1/ [Tous g Critére simple 6/ [Tous = Critére multiple 1 Tous
Critére simple 2/ [Tous 3 Critére simple 7/ [Tous £ Critére multinle 2 [Tous
Citere simple 3/ Foms H Ciesinped/ o E Ciltere multple 3 [Fous
Citere simple 4/ Foms g Cieesingled! [Taus E Ciltere multple ¢ [Fous
Critére simple 5/ [Tous Critére simple 10 [Tous = Critére multiple & [Tous
Esc Annuler ] F4 Personnaiiser F8 Valider
| Sélection mousvements Wanables spécifiquesl

Edition de fichiers ASCII pour exportation
vers d’autres logiciels (comptabilité analytique
par exemple) ou interface directe avec Excel

Journaux de consommations personna-
lisés. Analyse de consommations, dépassement
de budget...

Analyse des engagements, CA fournisseurs
pour négociation périodique

Analyse des évolutions de prix a l'achat
Maitrise des dépenses par service, par agent,

par imputation analytique, par code d'engage-
ment...
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PARAMETRES & PROTECTIONS

Les paramétrages complémentaires disponibles permettent de personnaliser le logiciel selon les besoins en
magasin et les caractéristioues de la gestion au guotidien. Par des options, des tables de paramétres et des
fonctions complémentaires, on pourra modeéliser I'environnement de travail,

Parameétres et gestion des fonctions

Gestion de 32 taux de TVA y compris les
taxes en cascade et la gestion automatique
d'arrondi en pied de facture. Facturation possible
"HT+TVA" ou en "TTC dont TVA".

Gestion des régimes de taxes sur les
clients, sur les articles, gestion des taxes en
cascades, des taxes au volume, au poids...

¥ Thalia 8.1 - THALIA

l? C| T| Dozziers Stock  Tiers Affaires Mentes Facturation Achatz  Fabrication | Paramétres  Utilitaires

Gestion des devises avec taux de change et
devise de référence.

Définition de familles produits pouvant
regrouper plusieurs articles de méme nature et
servant a générer les écritures comptables ou
des statistiques résumées.

Paramétrage des modes de reglement
utilisé aussi pour I'édition du journal des ventes,
y compris en devises étrangeéres.

Gestion des emplacements et des casiers
grace aux critéres définis dans les fiches articles.

Définition de nombreux critéres de
répartition dans les fiches articles, les fiches
clients/fournisseurs et méme dans les factures,
permettant de faire tous les tris possibles dans
la gestion.

Possibilité de gérer des tarifs
personnalisés, des de promos, des quotas
"valeur" ou "quantité", des remises arriéres...

Gestion de dépots et groupes de dépots
avec régime de taxes selon le dépots.

Paramétrages généraus  p Tazes
Tables de criteres ] Devizes
Options

Fégimes taxation articles

% Protection des fonctions — » Codes produits
Libellés des prix

Geénérateur d'états [ ézignations multiingues

Imprimanites Gestion des dépdts

Liaizon Thalia-Temps Modes de réglemerts

Taches planifides R énimes taxation tiers

Réaimes commizsion tiers

Gestion possible de Paramétrage départements

plusieurs activités
dans la méme gestion
gréce aux "départe- Faramétrage fon

ments". Femises standards

Remizes: pied de facture

Saizie des bordereaus

Faramétres divers

Gestion possible
des numérotation de
documents par dépar- !
tement.

Tanfs perzonnalizés

Comptewurs des documents

Utilisation possible de désignation
multilingues pour répondre aux demandes des
clients étrangers.

Gestion des regles de saisie de bordereaux et
de contrdles des retours.

Protections et acces

Traitement multi-utilisateurs avec gestion des
acces par mot de passe.

Gestion des profils par groupe et des regles
de saisies dans les écrans, dans les menus et
dans les fonctions.

Possibilité de modifier le contenu des écrans
de saisie (accés aux champs, champs
différents, textes différents, touches de fonctions
personnalisées...) selon les utilisateurs ou selon
le groupe d'utilisateurs.




OUTILS TECHNIQUES THALIA

Le générateur d'états

Toutes les données utilisées dans le logiciel sont
récupérables sous forme d'éditions entiérement
paramétrables.

L'utilisateur souhaite en général disposer
rapidement des informations de synthése
(ventes, achats ou stock). La forme des
documents dépend des besoins et des pré-
imprimés existants. Les informations peuvent
étre échangées au format Acrobat ou Texte,
avec d'autres interlocuteurs, par mail, par fax ou
encore avec d'autres logiciels (comptabilité par
exemple).

Thalia Gescom posséde en standard un
générateur d'états dont les fonctions sont
complétes et couvrent tant le fond que la forme.
Grace a la puissance des requétes SQL, le champ
d'actions est quasiment illimité.

& Générateur d'é I =] 59
Fichier Edition Insertion Outis  Aide
BOURNAL COMMERCIAL DETAILLE Bordereaux du n” FESNEEN & NEEHNEH |
BroeD GO &P Gooooooonnn A DOODODOO00G
{iere e pre oooooooo Foom I (R 00000000 R oooooo0D
B Propriétés de I'édition x|
Tri sur départen
Sélection du rep  Appication Thalia-Gescom 7.1 0K
Type détat: Journal des mouvements —
JOURNAL COMMEREL - yunc de sotie: Imprimante Annuler
. Nomdufichier. SPE100E —

c1 par

Tri sur déparcen  General L Avancs |
sélection d _
lecnion du vep N 56
1 - iépétition du traitement de I'€dition par le programme:
—— s et Dacimales|  Milers]
|fpe wrerereres b traitements:
Cumul/ Représ Net .
|-Référence arti 2 - gestion du nombre de copies par limprimante

Variables élastiques

Cumul Code Prdx Nb copies: Actives (¥ Inactives | T

1 »
Chaimp | Caractéres

- Disposition dans la page (¢t

Pas horizontal : P. tical [Les dirmensions sont
s e a5 vemes exprimées en millmétres)

- Divers

Paramétre démarrage: [Wariable INT_36 *Action specifique] _I
»
taode dimpression: [vw/indaws - [Muméra du modéle de configuration]

Irvsérer

aooo
|
=

| )
Imprimer dans fichier {Pour document FOF par sxempls]

On pourra deés lors envisager tous types de
tableaux synthétiques, états de controle et
reporting pour tous les domaines d'activités.

Thalia Gescom est foumni avec des outils de personnalisation des écrans de saisie et des états. Notre prestation
‘clé en mains" comprend la préparation selon vos besoins pour un démarrage réel et immediat.

Le générateur d'écrans

Tous les écrans de saisie et de sélection sont
paramétrables et peuvent étre modifiés sans
programmation. Vous pourrez par exemple :

Modifier I'écran de saisie de la fiche tiers et
de la fiche article en supprimant les données
inutiles et en ajoutant vos propres champs.

Dans les traitements liés aux éditions vous
pourrez limiter le nombre de critéres a compléter
et enregistrer votre masque de sélection.

Les écrans pourront aussi contenir des
conditions d'affichage, des interdictions de
saisie, des formules de calcul, des champs libres
(texte, nombre, mémos, date...).
Ils pourront aussi s'afficher différemment selon
les utilisateurs, selon leurs droits.

Les interfaces

Le logiciel comprend en standard des outils
d'intégration de données quel que soit le format.

On peut ainsi envisager des écritures directes
dans les bases de données si une application en
périphérie le nécessite.

On peut aussi intégrer par mode ASCII toutes
les données possibles.

Coté exportation de données, les formats sont
libres a 100% et permettent d'envisager des
interfaces avec toutes les applications de gestion
existantes, en particulier les logiciels de
comptabilité (interface validée avec Ciel, Sybel,
Api, Coéte Ouest, SAP, Sage 100, Sage 500).

L'explorateur SQL et tables libres

Le logiciel comprend en standard un outil
complémentaire de recherche dans les bases.

En outre, la structure en base de données
permet d'ajouter des tables libres non contenues
dans le standard du logiciel.
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